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Contenido Certificación 
Módulo 1

El objetivo de este módulo es introducir El Arte de 
saber estar. Aquí desaprenderemos para comenzar a 
ver desde otra perspectiva la etiqueta y así 
adentrarnos en mi metodología.

Sesión en vivo: bienvenida y explicación metodología 14 de agosto
15 de agosto
16 de agosto
17 de agosto
18 de agosto
19 de agosto

Lenguaje del amor
Escucha activa 
Servir, vivir y ofrecer una experiencia 
Saber estar y relacionamiento 
Sesión en vivo de profundización y paso a paso 
metodología El Arte de Saber Estar

21 de agosto
22 de agosto
23 de agosto
24 de agosto
25 de agosto
26 de agosto

Aprender a aprender 



21 de agosto
22 de agosto
23 de agosto
24 de agosto
25 de agosto
26 de agosto

Módulo 2

Pilar # 1 del saber estar: comunicación y 
asertividad. En este módulo aprenderemos la 
base de la metodología, herramientas claves de la 
comunicación para transformar relacionamientos 
y conectar con tu público 

7 claves de la comunicación asertiva
Comunicación asertiva para conectar
El poder del lenguaje corporal
Comunicación poderosa y con intención 
Hablar en público y brillar 
Sesión en vivo profundización y preguntas

Comunicación y asertividad 



28 de agosto
29 de agosto
30 de agosto
31 de agosto
01 de Septiembre 
02 de Septiembre 

Módulo 3

Pilar # 2 del saber estar: etiqueta y cortesía En 
este módulo aprenderemos la diferencia entre el 
saber estar, la etiqueta y el protocolo.
Así mismo, profundizaremos en todas las normas 
preestablecidas de etiqueta, su historia y el por qué 
detrás de las mismas.

El enfoque será siempre de entender más el trasfondo 
de las cosas que de aprender reglas porque sí.

Este módulo incluye práctica de protocolo

Etiqueta vs protocolo
Saber estar como herramienta de vida 
ADN de un evento 
Brillar como anfitrión y aún más como invitado
Códigos de vestimenta
Sesión en vivo profundización y preguntas
Bonus: El Arte de regalar 

Etiqueta y la magia del saber estar 



04 de Septiembre 
05 de Septiembre 
06 de Septiembre 
07 de Septiembre 
08 de Septiembre 
09 de Septiembre 

Módulo 4

Continuación del Pilar # 2 ahora, etiqueta en la 
mesa En este módulo aprenderemos todo lo 
relacionado con el mundo de la mesa, servicios, 
reglas, cortesía en diferentes culturas, montajes, 
cubiertos y mucho más.

El objetivo es desarrollar el hábito del buen comer e 
interiorizar lo para poder enseñarlo con naturalidad.

Este módulo incluye examen escrito, examen 
audiovisual de poner la mesa y doble sesión en vivo.

Introducción al mundo de la mesa
Sesión en vivo práctica de estilos al comer 
Tipos de servicios 
Montaje, cubiertos y copas 
Comidas orientales y otras culturas 
Sesión en vivo profundización y preguntas
Bonus: Clase con sommelier de vinos: maridajes  

El mundo de la mesa 



 11 de Septiembre 
12 de Septiembre 
13 de Septiembre 
14 de Septiembre
15 de Septiembre
16 de Septiembre 

Módulo 5

Continuación del Pilar # 2  etiqueta digital
En este módulo profundizaremos en la netiqueta, 
etiqueta empresarial y experiencias digitales.

El objetivo es comenzar a darte herramientas para 
poder crear una buena oferta de valor. 

Así mismo, aprenderemos sobre estrategia y 
posicionamiento.

Reputación online
Netiqueta
Business Etiquette 
Estrategia de venta 
Experiencia digital
Sesión en vivo profundización y preguntas

Saber estar digital 



18 de Septiembre 
19 de Septiembre 
20 de Septiembre 
21 de Septiembre
22 de Septiembre
23 de Septiembre 

Módulo 6

Pilar # 3 venta de tu marca personal 
En este módulo te daré las herramientas para 
aprender a vender sin vender, a crear una oferta de 
valor irresistible y trabajar sobre tus creencias 
limitantes que te están alejando de tu objetivo.

El objetivo es descubrir diferencial y cómo vas a 
comenzar a monetizar tus conocimientos.

Propuesta de valor y sus componentes
Identificar diferencial y valores de marca 
Monetización y creación de productos 
Vender sin vender 
Energía que te rodea
Sesión en vivo profundización y preguntas

Inicio de proyecto de creación de producto digital
El cual deberá ser entregado el día de cierre de la certificación 

Crea una propuesta ganadora 



25 de Septiembre 
26 de Septiembre 
27 de Septiembre 
28 de Septiembre
29 de Septiembre
30 de Septiembre 

Módulo 7

Inicio de prácticas grupales, en dupla e individuales.

Las grupales serán los miércoles en la noche en vivo.
Las duplas se definirán una vez iniciemos la 
certificación según disponibilidad horaria de las 
participantes.
Las individuales se harán con terceros y deben ser 
grabadas para su corrección.

Prácticas
Prácticas
Práctica grupal
Prácticas
Prácticas
Sesión en vivo de preguntas y respuestas sobre 
proyectos.

Inicio de proyecto de creación de producto digital
El cual deberá ser entregado el día de cierre de la 
certificación 

Aplicación y práctica de saberes #1



02 de Octubre 
03 de Octubre 
04 de Octubre
05 de Octubre 
06 de Octubre 
07 de Octubre 

Módulo 8

Continuación de prácticas grupales, en dupla e 
individuales.

Entrega de proyecto final, presentación de cada 
producto digital y graduación de las nuevas 
consultoras de El Arte de Saber Estar.

Prácticas 
Prácticas
Práctica grupal
Corrección de prácticas individuales 
Últimas pautas para cierre
Sesión de cierre y graduación. 

Envío de certificado, batch de 
consultora certificada por La etiquette.

Aplicación y práctica de saberes #1 + cierre 


